
2024 年 3月 25 日 

お客様各位                   

株式会社ストロングハート 

 

自主回収に関するお詫びとお知らせ 

  

平素は格別のご高配賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度、株式会社ストロングハートが販売した下記商品におきまして、原料原産国表示の

記載漏れがあった為、自主回収します。お客様には多大なるご迷惑とご心配をおかけしま

したことを心よりお詫び申し上げます。今後は、より一層の品質管理を強化・徹底し、再

発防止に努めてまいります。 

記 

1. 対象商品 

商品画像 商品名 賞味期限 

 

StrongBar milk WHITE  

ｽﾄﾛﾝｸﾞﾊﾞｰ ﾐﾙｸﾎﾜｲﾄ 

商品コード 4573356890589 

2024 年 9 月 5 日以前のもの 

 

StrongBar MATCH latte 

ｽﾄﾛﾝｸﾞﾊﾞｰ ﾏｯﾁｬﾗﾃ 

商品コード：4573356891203 

2024 年 9 月 15 日以前のもの 

 

StrongBar Straw BERRY 

ｽﾄﾛﾝｸﾞﾊﾞｰ ｽﾄﾛﾍﾞﾘｰ 

商品コード：4573356891173 

2024 年 6 月 8 日以前のもの 

 

＜賞味期限の記載場所（パッケージ裏面）＞ 

 

 

 

 

 

 販売者  ：株式会社ストロングハート 

 販売店  ：ナチュラルローソン、セブンイレブン（エリア限定）、ニューデイズ、 

紀ノ國屋、ファミマ!!、カフェランテ、他小売店、スポーツ専門店など 

全国 EC：電子商取引／インターネットショッピング 

 

2.商品回収の理由 

 原料で使用している「加水分解ミルクプロテイン」に「原産国名：アメリカ」の記載が漏

れておりました。なお、健康被害につながるものではありません。 

 

 



 

 正しい表示（アメリカ製造と記載）    誤った表示 

 

 

 

3.商品回収のお願い 

対象商品をお買い上げで、返品をご希望のお客様は料金着払いにて、現品を下記の住所

までお送りください。現品が届き次第、代替品をお送りさせて頂きます。 

 ■送付先 

株式会社ストロングハート お客様係 

 〒253-0053 神奈川県茅ヶ崎市東海岸北 1₋2₋4 

 TEL：050-5490-6610 

  

4.お問合せ先 

・ストロングハートお客様相談係 

 050－5490－6610 受付時間 午前 10時から午後 5時（土日祝祭日を除く） 

・メールアドレス 

contact@strongheart.jp 

 

あ 


